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MODULO PER L’ESERCIZIO DEL DIRITTO DI RECESSO (RIPENSAMENTO) 

AI SENSI DELL’ART. 49, COMMA 4, DEL CODICE DEL CONSUMO 

 
Da compilare e inviare esclusivamente nel caso in cui il Cliente voglia esercitare il diritto di recesso (ripensamento) relativamente al Contratto cui tale modulo è allegato entro 14 
giorni successivi alla data di perfezionamento del Contratto coincidente con la data di ricevimento, da parte del Cliente, della lettera di accettazione di Santacroce Energie Srl. 

 
DIRITTO DI RECESSO 
 
Lei ha il diritto di recedere dal contratto, senza indicarne le ragioni, entro 14 giorni dal giorno della conclusione del Contratto. Il periodo di recesso scade 
dopo 14 giorni dal giorno della conclusione del Contratto. 
Per esercitare il diritto di recesso, Lei è tenuto a informare Santacroce Energie Srl della Sua decisione di recedere dal presente contratto tramite una 
dichiarazione esplicita, come previsto dalle Condizioni Generali di Contratto, inviando una raccomandata A/R all’indirizzo Via Benedetto Croce, 22 – 67035 
Pratola Peligna (AQ). 
Tale comunicazione deve contenere l’anagrafica completa del Cliente, il numero POD/PDR e l’indirizzo di fornitura, in modo da identificare univocamente 
il Cliente stesso. A tal fine può utilizzare il presente modulo di recesso (ripensamento). 
 
Per rispettare il termine di recesso, è sufficiente che Lei invii la comunicazione relativa all’esercizio del diritto di recesso prima della scadenza del periodo di 
recesso come sopra indicato. Al riguardo fanno fede i termini di invio. 
Le necessarie procedure per dare corso al Suo contratto partiranno solo successivamente al trascorrere del ricordato termine di 14 giorni. Lei ha comunque 
la facoltà di richiedere di iniziare la prestazione di servizi o la fornitura durante il periodo di 14 giorni sopra ricordato, presentando richiesta espressa. 
 
EFFETTI DEL RECESSO 

 
Il recesso comporta lo scioglimento del Contratto. 
Se il Cliente ha richiesto espressamente a Santacroce Energie Srl che la fornitura abbia inizio durante il periodo utile per l’esercizio del diritto di 
ripensamento, ma successivamente a tale richiesta lo esercita, il Cliente, ai sensi del Codice di Condotta Commerciale (Delibera ARERA 426/2020/R/COM 
s.m.i.), è tenuto al pagamento dei corrispettivi previsti dal Contratto fino al momento della cessazione della fornitura, se questa è già stata attivata. 
Se invece la fornitura non è stata ancora attivata, al Cliente sarà addebitato un importo pari ad € 25,00 per ciascuna fornitura. 
 
CLIENTE ANAGRAFICA 
 
Ragione Sociale   ______________________________________________________________________   Partita Iva o Codice Fiscale    
 
Nome   _______________________________   Cognome   ________________________________   Codice Fiscale    
DEL CLIENTE O DEL LEGALE RAPPRESENTANTE     AAA

 

Luogo di nascita   _________________________________________________________   Provincia      Data di nascita      Sesso M/F    
 
Tipo e n. documento   _________________________________________   emesso da   ________________________________________   in data    
 
Indirizzo di residenza   _______________________________________________________________   Civico   ________________    C/o   ___________________________________ 
O DELLA SEDE LEGALE     AAA

 

Comune   ____________________________________________________________________________________________________   Provincia      CAP    
 
Indirizzo di fornitura   ________________________________________________________________   Civico   ________________    C/o   ___________________________________ 
DA NON COMPILARE SE COINCIDE CON L’INDIRIZZO DI RESIDENZA O DELLA SEDE LEGALE     AAA

 

Comune   ____________________________________________________________________________________________________   Provincia      CAP    
 
Telefono   _______________________________   Cellulare   _______________________________   Indirizzo e-mail o PEC   _______________________________________________ 
 
DICHIARAZIONE ESPLICITA 

 
Con il presente modulo comunica la propria intenzione di non voler più aderire al Contratto stipulato con Santacroce Energie Srl per la fornitura di energia  
 
elettrica e/o gas naturale sottoscritto in data    
 
e relativa al/i punto/i di fornitura identificato/i dal:   POD      PDR    
                                                                                                                                                                                           PUNTO DI PRELIEVO                                                                                                                                       PUNTO DI RICONSEGNA

 

 
 
 
Si allega copia di un documento di riconoscimento in corso di validità. 
 
Luogo   ______________________________   Data      Firma dell’intestatario   _______________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ad integrazione dell’informativa ai sensi dell’Art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) fornitaLe in sede di stipula del contratto di fornitura, si informa che i dati raccolti col presente 
modulo saranno trattati esclusivamente per le finalità connesse alla gestione del diritto di ripensamento nonché per quelle connesse agli obblighi di legge. La base legale del 
trattamento risiede nell’esecuzione di misure contrattuali di cui l’interessato è parte. In qualità di interessato, il firmatario può esercitare i propri diritti previsti dagli Artt. 15-22 del 
GDPR contattando il Titolare del Trattamento, Santacroce Energie Srl, tramite raccomandata A/R all’indirizzo Via Benedetto Croce, 22 – 67035 Pratola Peligna (AQ). 


